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Architecture de Microsofteo Office SharePointe Server

Réf. : FEMOS113.
3 jours de formations.

Le mot du formateur
Découvrir le I'architecture de MOSS et WSSv3 qui passe d'une
suite dite de "productivité personnelle" a un réel systeme de
productivité d'entreprise et de publication, avec une vue

Most Valuable
Professional

Objectifs d'ensemble des applications, des serveurs et des solutions
Aprés avoir suivi cette permettant d'étre connectés en permanence aux
formation, les stagiaires informations, aux processus de I'entreprise et a tous les
seront capables de : interlocuteurs. Ce sera mon propos tout au long de cette
Concevoir une architecture formation a WSSv3 et MOSS 2007.

mono/multi serveurs
Concevoir une structure

organisationnelle des

données au sein de MOSS P. Erol GIRAUDY
Gérer la sécurité des Président du Club MOSS 2007
données

BUTS : Introduction

. Démarche consistant a évaluer une technologie par rapport aux besoins
e  .Fournir un cadre

(Framework) pour d’une organisation, et de prendre une décision éclairée pour
la planification de I’acquisition de matériel permettant au systéme installé de répondre
capacite

e Choisi la aux attentes en termes de montée en charge

topologie adaptée
a votre solution «Cela dépend de...*»

e  .Mettre en lumiere
les principaux
pieges a éviter

o Identifier les
outils disponibles
pour valider des

e  décisions de
capacité dans

votre Architecture type
environnement

Présentation des principes fondamentaux

TOUT EST SITE!!

Prérequis . .
Avant de suiwg e cours e Administration central

les stagiaires doivent : e Administration SSP
Posséder une bonne e MOSS 2007

expérience
d'administration systéme e WSSvV3
(Windows 2003, Active
Directory)
Posséder une bonne
expérience
d'administration d'Internet Share Service Provider
Information Server (si
possible IIS 6.0) e .Fournisseur de Services partagés(SSP)
Avoir des connaissances .
sur I'administration SQL ° .Regro‘upement de services consommateurs en ressources
Server 2000 et plus e .De1an SSP par ferme

e .Utilisation possible entre plusieurs fermes

e .Windows SharePoint Services ne fournit pas de SSP (contrairement a

MOSS 2007)
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Public
Ce cours est destiné aux
administrateurs systemes,
responsable de S.I. DRH
qui souhaitent installer,
configurer et mettre en
ceuvre Windows
SharePoint Services 3.0
et/ou Microsoft Office
SharePoint Server ou/et
une solution de Portail
Microsoft. Les Décideurs,
chefs de projet, et toute
personne désireuse
d'accroitre les
performances de son
entreprise en exploitant les
fonctionnalités d'Office
2007 seront aussi
concernées par cette
formation a WSS 3.0 et
MOSS

Les plus de la
formation
Présentation des outils
MOSS 2007 et WSS 3.0.

Améliorer la productivité
métier des collaborateurs
Concept des documents
dynamiques - Stratégie de
mise en place - Analyse de
I'architecture.

Durée / Dates / Lieu
3 jours si prérequis
correcte

A déterminer suivant les
besoins

Tarifs
995 € HT /
personne / jour

Tarif dégressif
selon le nombre
de participants.

meg-jic@orange.fr

04 93 87 88 54
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.SSP = Shared Service Provider = un site qui donne accés aux Services
partagés MOSS

Les roles serveur

e .Disparition des restrictions sur les topologies!
e .Les servers ont des roles:

e .Frontal WEB (WFE)

e .Serveur d’Application

e .Serveur de bases de données

.Vous pouvez créer une ferme de n’importe quelle taille pour chaque
réle!

e .Bonnes pratiques:
e .1index serveur
e .Pas plus de 8 WFEs pour un serveur SQL

SharePoint 2007 Feature Areas
Commentaires sur la margueritte

Framework de capacité

Utilisateurs et débit

e .Charge utilisateur : typique versus créte :

e .Typique = moyenne des requétes durant une unité de temps standard
(jour de travail)

e .Créte = accés concurrents (versus type utilisateur)

e .le systéme doit étre planifié pour une charge de créte

e .Profil utilisateur : comportement des utilisateurs :

e .Isolez les différents cas d'utilisation, exploitez vos Logs IIS

e .Laregle du 80/20 s'applique souvent (80% req= 20% userscases)

e .Performances demandées : 10% d’accés concurrents (hypothése)

1 RPS = Tableau + formules + outils

Profil

Taux attendu (RPH)

Util. simultanés

Utilisateurs totaux

Disponibilité vis-a-vis des utilisateurs

Tableau et calculs

Latence

e .Eléments participant a la latence :
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Portal Server

Questions courantes *:

HnN=
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Club
SharePoint

Cofifiunautés

.Server Processing(~ 40%%*) :

.Traitements SQL, nombre de dialogues SQL, traitements AJAX,
traitements supplémentaires pour la sécurité...

.Client Processing(~45%*) :

e Javascript, CSS, requétes AJAX, interprétation HTML, spécifications
e de la machine cliente...

.Transfert réseau (~ 5%%) :

.Bande passante, taille du téléchargement...

.Recommandations :

.Ennemi n°1 = les Web Parts personnalisées
.Attention : a la complexité des dialogues SQL, aux données inutiles,

aux scripts clients trop lourds...
e .Réutiliser du code client existant au lieu d’en rajouter d’autres
e .Prendre en compte les performances dans la conception du code ex :

définitions des tables HTML

e .Profiler vos solutions

.De combien de hardware ai-je besoin ?
.Ai-je besoin d’une ferme de serveurs ?

Données: aspect volumétrique

.Ai-je besoin de SQL Server ? e .Combien d'objets ?
.Quel volume de données puis-je o .Infrastructure : sites portails, sites d’équipes, sites personnels,
stocker ? e librairies de documents, etc...

.Combien de personne puis-je
supporter ?

.Combien de sites vont pouvoir utiliser
mes serveurs ?

.Comment puis-je valider mon
architecture ?

e .Données : documents, listes, profils, etc...
.Recommandations :

e .Planifier prudemment la hiérarchie et le déploiement des sites :

e .Limiter le nombre d'applications Web et de pools d'applications
e .Limiter le nombre de SSP (Services partagés)

e .Planifier une augmentation de la taille de la base de données

e  .Suivre les bonnes pratiques en termes de données et

e fonctionnalités, ainsi que les limites suggérées

Criteres liés au stockage physique

e  .Premier critére : stockage des documents :

1.

2.
3.

.Planifier 1,2 —1,5 x la taille des fichiers pour SQL Server note :
critére dépendant aussi du niveau de RAID utilisé pour les disques
SQL

.Taille de bases manageables: 50Go = bonne pratique

.Prévoir une zone de buffer: 25% d’espace libre sur chaque disque

e .Second critére : index

1
2
3.
4

.Index Server : 30% de la taille totale du contenu total indexé
.Scénario et type d'utilisation: Portail vs ECM

.Fonction des types de documents

.QueryServer = la taille de I'index

Quelles sont les limites suggérées?

Objet - Scope - Recommandation

Commentaires sur le TABLEAU
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Pourquoi ces recommandations?

Graphique et Tableau Commentaires

e  Objet - Scope - Recommandation

e  Documents - Dossier -2 000

e RPSvs Number Of Documents In A Library 500 documents = pas de
perte

e Ce sont des recommandations basées sur des tests qui doivent étre
validées dans votre propre environnement 500 docs par dossier =
pratiquement pas de perte

Importance du plan de classement
Topologies
Choisir une topologie adaptée
Exemple : 4T
Exemple de configuration: Ferme 4x1x1

e .Hautement disponible :
e .Utilisateurs :env. 100000 utilisateurs
e .Héberge :env. 10'000 Team site, Portail ou MySites
e  .Stocke :des millions de documents

e .Indexe :des millions de documents

En résumé

Hardware: montée en charge de SharePoint
1. .Congu pour accompagner la croissance des besoins de votre entreprise

e .Architecture évolutive basée sur des roles: WFE, Services
d’application, base de données
2. Ressources serveur : x32, x64, CPU, RAM, disque dur :
e .Recommandations : 64 bits pour les services de «back-end» qui
peuvent exploiter I'adressage mémoire supplémentaire
e .SQL : la configuration du disque dur est critique

3. .Ferme de serveurs :

e .Lesrestrictions en termes de topologie ont été supprimées
e .Lesroles serveur offre une totale flexibilité

4. Services partagés :

.Actifs par défaut (jusqu'a 20 par ferme) .en pratique 3 maxi

* Voir les limitations sur les données.
Autres facteurs de performance

Nouvelles fonctionnalités :

e .Sécurité au niveau des éléments
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e .Enrichissement de l'interface

° Audit

e .Indexation de grandes listes

e .Mise en cache : BLOB, Outputs...
e .Réduction de la taille des pages

Sécurité :
e .SSL et IPSec
e .Sélection de l'authentification : Kerberos, autres providers, etc...

Réseau :

e .Cartes, switches, routeurs, pare-feux, etc...
e .Controleurs de domaine / Front end Web
e  .Accélérateurs Hardware...

DEMO
Capacity Planning Tools
STSADM.EXE
SOLUTIONS :
AVE POINT
QUEST

Autreseé

Le débit et la mise en cache

Les topologies “multi-fermes”: pourquoi?
.Sécurité et isolation des processus
.Dev / Test / Prod
.Demandes Business / Métier particuliéres
.Gestion du contenu
.Environnements de publication

.Création du contenu dans l'intranet(authentification sur le
domaine AD)

Accés au contenu publié sur Internet (authentification par
formulaire ASP .NET)

.Shared Services partagés entre les fermes
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Exemple d’une topologie “multi-ferme”

Graphiques

Résolution de problémes
.Débit faible :
.SQL —Utiliser les bonnes pratiques SQL pour les performances,
spécialement les performances disques

.Contention de ressources : nombre d’applications Web, de
pools d’applications, de bases de données, etc...

.Analyser dans tous les codes maisons ou modifiés les dialogues
SQL et charges utiles

.Rechercher les composants réseau mal configurés (cartes,
routeur, etc.)

.Temps de réponse élevé pour les utilisateurs :
.Taille des pages :

.0O0B, téléchargement de la 1érepage ~ 200 Ko ; ne
devrait pas étre

beaucoup plus élevé
.Utiliser la compression des pages si possible

.Stratégie de cache : activer la mise en cache des BLOB et
Output lorsque c’est possible

.Spécification des machines clientes

.Problémes réseau (voir ci-dessus)

Tester I’environnement

.Outils :

e .Visual Studio Team System (VSTS-T)
e .Microsoft Operations Manager (MOM)
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.Usages :

e .Créer des utilisateurs

e .Charger des données

e .Créer des tests simulant des pourcentages d'usage

e Varier les tests, les facteurs d’environnement, etc. pour identifier les
points de blocage

.Quand ?

e .Déploiements initiaux
e .Nouvelles configurations HW
e .Validation de solutions personnalisées

Les 12 regles a retenir

1.-10% d’acces concurrents (regle empirique)
2.-Génération d’une page, c’est:
e .40% processing server

e .45% processing client
e .5% transfert

3.Custom Web Part / Custom Field Control = premiére source de
mauvaise performance

4. Limiter la taille des bases de données: 50Go = taille
manageable

5.Taille en base = 1.2 a 1.5 x la taille sur le file system

6.Catalogue de I'Index Server = 30% du contenu indexé
(minimum)

7.0ptimiser le systeme: stratégie de caching.par ex. la premiere
page de MOSS =200 ko (OOB)

8.Pas plus e 8 WFE pour 1 SQL Server
9.Réutiliser au maximum le code existant

10.Limiter le nombre de Web Applications, d’Application Pools
et de SharedService Providers

11.Limiter les solutions et les tester
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12.Limiter la quantité d’ autres serveurs (Excels et Forms) sur le
méme serveur que celui de MOSS.

.Toujours effectuer une campagne de test dans votre
propre environnement (iso-qualification et
production).

Renseignements au 04 93 87 88 54 ou meg-jic@orange.fr £ Appelgratuit, cliquezicil)

Conseil dans les affaires, Médiation, Gestion et les NTIC.
Implantation de portail - Formations aux NTIC.
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